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— COMUNICAZIONE OPERATIVA DI BORDO

Comunicazioni immediate.
Operazioni piu rapide.

Push2Talk consente all'equipaggio di comunicare
istantaneamente, individualmente o in gruppo, attraverso la
rete IP della nave. Una soluzione per coordinare le attivita di
bordo senza dover acquistare e gestire una flotta di apparati
radio dedicati.



— IL PROBLEMA

Quando comunicare richiede
tempo, le operazioni rallentano.

Con i sistemi radio tradizionali, copertura limitata, canali condivisi e messaggi da ripetere
possono rallentare il coordinamento dell’equipaggio. A questo si aggiunge la gestione degli
apparati: assegnazione, ricarica, manutenzione e sostituzione, nave per nave.
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Copertura discontinua Canali condivisi Un parco radio da gestire
Zone d'ombra e limiti di portata possono Rumore, sovrapposizioni e comunicazioni Gli apparati devono essere acquistati,
costringere il personale a spostarsi per rivolte a tutti rendono piu difficile assegnati, ricaricati, sottoposti a
comunicare con altri reparti. trasmettere messaggi chiari ai manutenzione e sostituiti nel tempo.

gruppi interessati.



— LA SOLUZIONE SEAFY

La radio di bordo
diventa software.

Push?2Talk porta la comunicazione vocale istantanea sulla rete IP
della nave. L'equipaggio preme e parla utilizzando dispositivi
compatibili gia disponibili, attraverso canali organizzati per reparto,
ruolo o gruppo operativo.

© Comunicazione immediata, individuale o di gruppo
(@ Canali dedicati per reparto e attivita

© Gestione centralizzata e configurazione uniforme sulla flotta
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PREMI E PARLA

Tieni premuto e parla - nessuna attesa



— COME FUNZIONA

Dal messaggio all'azione, in tre passaggi.

L'operatore seleziona il canale, preme e parla. Il reparto interessato riceve il messaggio e
risponde sullo stesso canale, senza spostamenti a bordo. Basta scaricare I'app e accedere con
le proprie credenziali: 'equipaggio & subito operativo.

01 02 03

Seleziona il canale Premi e parla Il team risponde

Scegli il reparto, il ruolo o il gruppo operativo a Tieni premuto il pulsante e trasmetti il messaggio Il reparto interessato riceve la comunicazione e
cui indirizzare la comunicazione. vocale ai membri connessi al canale. puo coordinare immediatamente I'intervento.



— EFFICIENZA DELL'EQUIPAGGIO

Meno tempo per comunicare, piu tempo per operare.

La comunicazione vocale istantanea riduce gli spostamenti non necessari e indirizza ogni richiesta al

reparto interessato. L'equipaggio puo cosi coordinare piu rapidamente attivita, criticita operative e passaggi

di consegne.

v

Meno spostamenti

Il personale pud comunicare dalla
propria postazione, ovunque sia
disponibile la rete di bordo.

Il team giusto, subito

| canali dedicati indirizzano il
messaggio direttamente al gruppo
operativo interessato.

@

Tempi di risposta ridotti

Richieste e anomalie vengono
condivise rapidamente, facilitando il
coordinamento dell'intervento.

—
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Passaggi di
consegne coordinati

Durante cambi turno e picchi di
attivita, i reparti possono
condividere tempestivamente le
informazioni operative.



— GRUPPI E CANALI

Canali organizzati comeIl
vostro equipaggio.

Push2Talk organizza le comunicazioni in canali dedicati a
reparti, ruoli e attivita. Ogni messaggio raggiunge
direttamente il gruppo interessato, senza coinvolgere tutto
I'equipaggio. Quando serve, il ponte di comando pud
utilizzare la funzione broadcast per comunicare
simultaneamente con tutto I'equipaggio connesso.

CANALI DI GRUPPO

Broadcast generale
A Canale operazioni
@ Canale servizi

5 Canale eventi

e 8online

® 4 online

® 6 online

e 3online



— COPERTURA E COSTI

Copertura totale, nessuna voce hardware.

Push2Talk utilizza la rete IP gia presente a bordo e rende la comunicazione disponibile in tutte le
aree coperte dal Wi-Fi. Lapp pu0 essere installata sui dispositivi compatibili dell'equipaggio,
riducendo la necessita di acquistare e mantenere apparati radio dedicati. La soluzione pud essere
configurata e distribuita progressivamente sull'intera flotta.

RADIO TRADIZIONALE PUSH2TALK SU IP

x Copertura condizionata dalla struttura della nave © Copertura estesa alle aree servite dalla rete di bordo
x Portata e qualita soggette a interferenze ©@ Canali dedicati e funzione broadcast

x Apparati dedicati da assegnare, ricaricare e mantenere © Minore necessita di apparati radio dedicati




— DOVE CREA VALORE

Uno strumento, quattro ambiti operativi.
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03

Coperta e macchina

Segnalazioni tecniche e interventi coordinati tra le diverse aree della nave,
riducendo gli spostamenti non necessari.

Reception ed operazioni

Assistenza ai passeggeri, imbarco e sbarco coordinati tra reception e personale
operativo.

02

04

Hospitality e F&B

Comunicazione immediata tra sala, cucina e magazzino durante i picchi di
servizio.

Safety e security
Comunicazioni rapide tra i gruppi autorizzati durante esercitazioni, verifiche e
situazioni operative critiche.



— IL VALORE PER L'ARMATORE

Meno complessita, piu coordinamento sulla flotta.

Push2Talk &€ un servizio in piu che Seafy porta a bordo, integrandolo con la rete Wi-Fi esistente.
L'equipaggio vi accede dai dispositivi compatibili e la configurazione di canali, ruoli e permessi
puo essere estesa progressivamente a tutta la flotta.

€0

Nessun CAPEX radio

L'utilizzo dei dispositivi compatibili gia
disponibili puo ridurre l'acquisto, la
sostituzione e la manutenzione degli
apparati radio.

+

Equipaggio piu coordinato

Canali dedicati e comunicazioni immediate
riducono gli spostamenti non necessari e
facilitano il coordinamento tra reparti.

T

Tempi di risposta ridotti

Richieste e anomalie raggiungono
rapidamente il gruppo competente,
supportando una gestione pil tempestiva
delle attivita.

1

Uno standard per la flotta

Canali, ruoli e permessi possono essere
replicati sulle diverse unita e adattati
all'organizzazione di ciascuna nave.



— IL PROSSIMO PASSO

Primauna nave.Poi la flotta.

Analizziamo come comunica oggi lI'equipaggio e
verifichiamo la copertura della rete Wi-Fi di bordo.
Configuriamo canali, ruoli e funzione broadcast, quindi
attiviamo Push2Talk su una prima nave. Valutati i risultati
del pilota, definiamo insieme il rollout sulla flotta.

Avvia un pilota ‘ Prenota un incontro
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